STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

GABINET PEDIATRYCZNY | GABINET
LOGOPEDYCZNY ,,DZIECIAKI NA MILEJ”

Zgodnie z wymogami Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoécig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tzw. Ustawa Kamilka), placéwka
medyczno-terapeutyczna ,Dzieciaki na Mitej” wprowadza niniejsze Standardy Ochrony
Matoletnich (SOM). Dokument zostat dostosowany do specyfiki placéwki, w ktorej Swiadczenia
wykonywane sg wylgcznie przez wiascicieli (bez zatrudniania dodatkowego personelu) oraz
uwzglednia infrastrukture techniczng (monitoring czesci wspdélnych).

ROZDZIAL I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych w placéwce ,Dzieciaki na Mitej”
(zwanej dalej Placowka) jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

2. Osoby prowadzace gabinety (lekarz pediatra, logopeda) traktujg dziecko z szacunkiem
oraz uwzgledniajg jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie.

3. Z uwagi na fakt, ze Placéwka nie zatrudnia dodatkowego personelu (pracownikow,
stazystoéw, wolontariuszy), wymogi dotyczace weryfikacji personelu w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym nie majg zastosowania w ramach rekrutacji,
jednakze osoby prowadzgce dziatalnoS¢ spetniajg wszelkie wymogi prawne niezbedne do
pracy z dzieémi.

4. Osobami odpowiedzialnymi za realizacje i aktualizacje Standardéw sg wtasciciele
gabinetéw.

ROZDZIAL 1l. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI Z
MALOLETNIMI

Relacje pomiedzy osobami udzielajgcymi swiadczen a matoletnimi pacjentami opierajg sie na
szacunku, zaufaniu i profesjonalizmie.

e Komunikacja: Do dziecka nalezy zwracaé sie z szacunkiem, jezykiem dostosowanym do
jego wieku i mozliwosci poznawczych. Zabrania sie zawstydzania, upokarzania,
lekcewazenia, podnoszenia gtosu (poza sytuacjami zagrozenia zdrowia lub zycia) oraz
uzywania wulgaryzmoéw.

e Kontakt fizyczny: Kontakt fizyczny z matoletnim jest ograniczony wytgcznie do czynno$ci
niezbednych do przeprowadzenia badania lekarskiego, diagnozy lub terapii
logopedyczne.

e Zgoda pacjenta: Kazde badanie lekarskie czy ingerencja terapeutyczna powinny by¢
poprzedzone wyjasnieniem dziecku, na czym beda polegac, z poszanowaniem jego
granic i intymno$ci.

e Obecnos$é opiekunéw: Swiadczenia medyczne i logopedyczne udzielane sg w
obecnosci lub za wyrazng wiedzg i zgodg rodzica/opiekuna prawnego.



ROZDZIAL lll. ROZPOZNAWANIE SYMPTOMOW
KRZYWDZENIA | PROCEDURY INTERWENCJI

Osoby prowadzgce Placowke zwracajg uwage na symptomy krzywdzenia dzieci (np.
niewyjasnione obrazenia ciata, nagte zmiany zachowania, lek przed opiekunem). Wyréznia sie

nastepujace $ciezki interwenciji:

Sytuacja

Dziatanie do podjecia

Instytucja powiadamiana

Podejrzenie popetnienia
przestepstwa na szkode
matoletniego (np. przemoc
fizyczna, wykorzystanie
seksualne).

Zapewnienie
bezpieczenstwa dziecku,
sporzagdzenie notatki
stuzbowej z
obserwaciji/rozmowy.
Ztozenie zawiadomienia.

Policja lub Prokuratura.

Podejrzenie zaniedbania,
niewydolnosci
wychowawczej rodziny,
przemocy domowej
(niebedacej bezposrednim
zagrozeniem zycia).

Rozmowa z opiekunami (o
ile nie zagraza to
bezpieczenstwu dziecka).
Zgtoszenie sytuacji do
odpowiednich stuzb.

Osrodek Pomocy
Spotecznej (wniosek o
wglad w sytuacje rodziny lub
procedura Niebieskie Karty)
lub Sad Rodzinny.

Bezposrednie zagrozenie
zycia lub zdrowia dziecka.

Natychmiastowe wezwanie
pomocy medycznej lub stuzb
porzadkowych.

Pogotowie Ratunkowe (999)
/ Powiadamianie Ratunkowe
(112) lub Policja.

ROZDZIAL IV. OCHRONA WIZERUNKU, DANYCH
OSOBOWYCH ORAZ ZASADY MONITORINGU

Placowka dba o najwyzsze standardy ochrony danych osobowych i wizerunku pacjentow.

1. Monitoring wizyjny:

o W celu zapewnienia bezpieczenstwa pacjentéw, ochrony mienia oraz zapobiegania
incydentom, w Placdéwce zainstalowany jest system monitoringu wizyjnego.
o Monitoring obejmuje wytgcznie ciggi komunikacyjne: wejscie do placowki oraz

poczekalnie.

o Gabinety (pediatryczny i logopedyczny) oraz toalety sg bezwzglednie
wylaczone z monitoringu, co gwarantuje petne poszanowanie prywatnosci i
intymnosci dzieci oraz ich opiekunow podczas wizyt i terapii.

o Informacja o monitoringu (graficzna i tekstowa) jest umieszczona w widocznym
miejscu przy wejsciu do placowki. Zapisy z monitoringu sg przechowywane przez
okreslony czas, a dostep do nich majg wylgcznie wiasciciele Placowki.

2. Ochrona wizerunku:

o Zabrania sie fotografowania, nagrywania lub filmowania dzieci na terenie Placowki
bez wyraznej, pisemnej zgody ich rodzicow/opiekundéw prawnych (wyjatek stanowi




dokumentacja medyczna/diagnostyczna tworzona za zgodg rodzica do celow
terapii, Scisle chroniona przed dostepem oséb trzecich).

ROZDZIAL V. ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN
ELEKTRONICZNYCH | INTERNETU

Placéwka nie udostepnia matoletnim pacjentom urzgdzen elektronicznych z dostepem do
otwartej sieci Internet bez nadzoru.

Dostep do sieci Wi-Fi (jesli jest oferowany w poczekalni) dedykowany jest osobom
dorostym. Opiekunowie prawni ponoszg odpowiedzialno$¢ za udostepnianie wiasnych
urzgdzen multimedialnych dzieciom na terenie poczekalni.

Urzadzenia multimedialne wykorzystywane w gabinecie logopedycznym stuzg wytgcznie
celom terapeutycznym i sg obstugiwane pod $cistym nadzorem logopedy.

ROZDZIAL VI. PRZEPISY KONCOWE

1.

Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

Dokument udostepnia sie do wglgdu pacjentom i ich opiekunom w wersji petnej (np. w
segregatorze w poczekalni) oraz, jesli Placéwka posiada, na stronie internetowej
gabinetéw.

Zaleca sie przygotowanie i wywieszenie w poczekalni skréconej, graficznej wersiji
Standardow, zrozumiatej dla dzieci.

Standardy podlegajg przegladowi i weryfikacji co najmniej raz na 2 lata pod katem ich
dostosowania do aktualnych potrzeb i zmian prawnych.
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